
Dear Parents and Guardians, 

Your student has been provided a device through the District. In order to assist families with device protection, 
we have arranged with One2One Risk Solutions to provide a fee-based option for yearly insurance in the event 
your student’s device is broken or damaged. 

We ask that all students’ parents and guardians take a moment to access the One2One Risk Solutions website, 
register their child’s device, and decide whether to accept or decline the insurance.  If you decline the insurance, 
you are responsible to pay for breakage or damages as listed below. 

Please take a moment to access the One2One Risk Solutions website at www.one2onerisk.com and select “Enroll 
My Device” and then follow the simple step by step directions in order to register your child’s device and either 
accept or decline insurance. You will need to know your child’s student ID number when completing this process. 
This information can be found on the Sapphire Portal. If you need assistance with the device registration or 
insurance, please contact ggb.one2one@ajg.com.   

Additionally, it is very important for parents to know that we will no longer issue multiple Chromebooks.  Students 
will only get one Chromebook and if there is damage, they will not get a replacement until they get their device 
back and it is paid in full.  Note that each school has day loaners available to borrow.  These devices stay in school 
and are not taken home. 

Program Details: 

Damage Waiver Price - $30 

Deductible Schedule With Insurance: 

 All Accidental Damage Claims $0
 1st Incident - $0
 2nd Incident - $0
 3rd Incident - $0

 Lost or Stolen Claim #1 - $0
 Subsequent Lost or Stolen Claims - $300

Deductible Schedule Without Insurance: 

 1st Incident - $100
 2nd Incident - $125
 3rd Incident - $300
 Lost/Stolen - Full Cost of Replacement*
 *Police Report Required

Thank you for your prompt attention to device registration and insurance. 

Sincerely, 

Mark Long, 
Assistant Superintendent 

http://www.one2onerisk.com/


Estimados Padres y Guardianes, 

A su estudiante se le ha proporcionado un dispositivo a través del Distrito. Con el fin de ayudar a las familias con 
la protección del dispositivo, hemos hecho arreglos con One2One Risk Solutions para brindar una opción basada 
en una tarifa para un seguro anual en caso de que el dispositivo de su estudiante se rompa o se dañe. 

Pedimos que todos los padres y tutores de los estudiantes tomen un momento para acceder al sitio web de 
One2One Risk Solutions, registrar el dispositivo de su hijo y decidir si aceptan o rechazan el seguro. Si rechaza el 
seguro, usted es responsable de pagar la rotura o los daños que se enumeran a continuación. 

Tome un momento para acceder al sitio web de One2One Risk Solutions en www.one2onerisk.com y seleccione 
"Inscribir mi dispositivo" y luego siga las sencillas instrucciones paso a paso para registrar el dispositivo de su hijo 
y aceptar o rechazar el seguro. Necesitará saber el número de identificación de estudiante de su hijo para 
completar este proceso. Esta información se puede encontrar en el Portal Sapphire. Si necesita ayuda con el 
registro o el seguro del dispositivo, comuníquese con ggb.one2one@ajg.com. 

Además, es muy importante que los padres sepan que ya no emitiremos múltiples Chromebooks. Los estudiantes 
solo obtendrán un Chromebook y si se dañan, no obtendrán un reemplazo hasta que recuperen su dispositivo y lo 
paguen por completo. Tenga en cuenta que todas las escuelas tienen computadoras para el día disponibles para 
pedir prestado. Estos dispositivos se quedan en la escuela y no se llevan a casa. 

Detalles del programa : 

Precio de exención de responsabilidad por daños: $30 

Lista de deducibles con Seguro: 

 Todas las reclamaciones por daños accidentales $0
 1er incidente - $0
 2do incidente - $0
 3er incidente - $0

 Reclamación No 1 por pérdida o robo - $0
 Reclamos posteriores por pérdida o robo - $300

Lista de deducibles sin Seguro: 

 1er incidente - $100
 2do incidente - $125
 3er incidente - $300
 Pérdida/Robo - Costo total de reemplazo*
 *Informe policial requerido

Gracias por su pronta atención al registro y seguro del dispositivo. 

Atentamente ,  

Mark Long,  
Asistente del Superintendente 

http://www.one2onerisk.com/

